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O Hotel Jardim Atléntico, como inicialmente era
chamado, desde sua fundagdo, teve seu
desenho concebido pelo arquiteto Rui Cores sob
as orientagdes de seu proprietdrio de
nacionalidade suica. Situado a beira mar em
uma drea verde exuberante entre a Mata
Atlantica e o Mar, o Jardim Atléntico Beach
Resort tem o privilégio de receber uma enorme
diversidade de pdssaros caracteristicos da
regido praiana e da mata, que ao entardecer
migram para o coqueiral localizados na drea de
15.000 metros quadrados do resort.

Ao amanhecer, somos contemplados com uma
sinfonia do canto desses pdssaros voltando ao
seu habitat natural. Um verdadeiro espetdculo
da natureza, simplesmente inesquecivel!




EQUIPAMENTOS E SERVICOS RAMAL
Apartamentos completos: ar

condicionado, TV, frigobar e

telefone

Internet gratuita (Wi-fi) até 1MB
Estacionamento privativo,

sem cobertura

Baby Copa e Espacgo Kids

Piscinas

Esporte e Lazer 339
Auditério com capacidade

para 100 pessoas

Quadras de Ténis* 370
Restaurante e Pizzaria Jardins 327 ou 333
Lounge da Praia 31
Loja de conveniéncia/artesanato 350
Loja de Chocolates

Casa de fotografia* 331
Saldo de Beleza 361
Servigos de Massagem 313

Servigo de Lavanderia®

(consulta de hordrios e valores na
solicitagdo do servico)
Corrente elétrica: 220v e 110v

“servicos mediante agendamento e sujeito a cobranga

JARDIM Y ATLANTICO

Beach Resort



Yerdinios

Check In (entrada)

A partir das 14 h

Check Out (saida) Até ds12 h

Café da Manha 7as10h

Almogo 12as16 h

Jantar Dom a Qui: 19 as 22 h
Sexe Sab:19 as 23 h

Piscina 9as22h

Atendimento na Piscina 9das18h

Atendimento no Bar Molhado 9as22h

Port&o de acesso a praia 6as18h

Lounge da Praia 9as17h

Arrumacdo de apartamentos 9as17h

Saldo de beleza

Ter. a Sex.: 8 as 18h
Seg. sob consulta
(exceto feriados)

Massoterapia

Seg a Sex: 10h as 12h

e das 14h as 20h.

Sdb: 10h as 12h e

das 14h as 18h.

Dom e feriados: 10h as 15h
ou sob agendamento

Quadras de Ténis

Hordrios de agendamento na quadra: *
Seg a Sex: 08h as 18h
Sdb, Dom e Feriados: 08h as 12h

Loja de Conveniéncia /
Artesanato/
Loja de Chocolates

Seg a Sab: 9h as 12h
e das 14h as 19h
Dom e feriados: 9h as 15h.

Casa de fotografia

Seg a Sab: 9h as 12h
edas 13h as 17h
Dom e feriado: 9h as 13h.

Hidromassagem

Domingo a domingo
das 16h as 19h

Sauna

Domingo a domingo
Hordrio a consultar

Fora do hordrio de funcionamento, entrar em contato com:

Jean: (73) 99978-7643
William: (73) 99835-5125



Recepeiie

Check In (entrada) A partir das 14 h

Check Out (saida) Até as 12 h

Ambos hordrios independem do hordrio de chegada do
héspede ao resort. O apartamento deverd ser
desocupado até as 12:00H (meio dia). O ndo
atendimento do hordrio de saida implicard a tomada
de medidas cabiveis para a desocupagdo do
apartamento. Nesse caso, com a auséncia do cliente no
resort, o hotel reserva-se ao direito de deslocar os
pertences do héspede para a recepgdo com a
supervis@o do gerente ou responsdvel. Caso opte pelo
prolongamento da estada, favor solicitar & recepgdo
com, no minimo, 24 horas de antecedéncia, e havendo
disponibilidade, poderd ser atendido mediante
cobrancade didria extra.

De acordo com a Lei do Turismo (11.771/2008 do
Ministério do Turismo) & obrigatério, quando da
Entrada/Check-In, o preenchimento da FNRH (Ficha
Nacional de Registro de Héspedes), bem como a
apresentagdo de documento original valido com foto.
Havendo criangas e/ou adolescentes deverd ser
apresentado um documento original vdlido da crianga
e outro que comprove a autoridade do adulto que a
acompanha.

Para facilitar ainda mais a sua chegada ao nosso
Resort, oferecemos a opgdo de web check in antes
mesmo de estar em nossa recepgdo. Com essa
conveniéncia , poderd agilizar o processo de check in e
aproveitar ao mdaximo o seu tempo conosco. Além disso,
é importante destacar que o pré check in tem a fungdo
de protegdo de dados e cumprimento da Lei LGPD.
nosso site.



Ao efetuar reserva diretamente com o setor de Reservas
do Resort, receberd um link por e-mail, onde poderd
preencher os seus dados de forma rapida e simples ,
caso sua reserva tenha sido feita por outras empresas,
agéncias e ou operadoras , também poderd efetuar o
seu web checkin através do link que esta disponivel em
nosso site.

Nd&o é permitida a visita de terceiros nos apartamentos.

Ao resort é reservado o direito de cobrar
antecipadamente depédsito no valor das didrias aos
héspedes, de acordo com a politica do periodo de
reserva.

No momento do check in serd entregue o QR Code, um
cartdo eletrénico que contem dados do héspede e serd
sua assinatura eletrénica para validagéo de consumo
em nossos pontos de vendas. Em caso de perda ou
extravio, informe imediatamente a recepg¢do e solicite o
bloqueio docartéo, a perda implica em um custo de R$
50,00. O uso indevido serd de exclusiva
responsabilidade do cliente.

E obrigatéria a utilizagdo da pulseira na drea do hotel,
especialmente nos PDV's (pontos de venda).

As despesas de consumo, telefone, lavanderia dentre
outros servicos serélo cobrados no check-out. Para sua
maior seguranga, confira o frigobar ao chegar ao
apartamento. Qualquer davida entrar em contato com
arecepgdo (ramal 9).

E de responsabilidade do hdspede manter conduta
condizente com o ambiente sécio familiar do hotel, bem
como indenizar eventuais prejuizos ou danos. No
interesse de todos os usudrios de nossos servigos, pede-
se osiléncio a partir das 22h00min.

Ndo é permitido fazer uso de caixas de som nas
dependéncias do hotel, gentileza, respeitar o hordrio de
siléncio a partir das 22:00 hs.



Nd&o é permitido a entrada e a permanéncia de animais
domeésticos na drea de hospedagem, como também
nas dreas do hotel. Exceto nos casos de:

Cdo Guia -Baseados na lei 11.126 de 27 de junho de
2005, tem direito de ingressar e permanecer com animal
em estabelecimentos aberto ao publico, seja publico ou
privado, pessoas com deficiéncia visual, que possuem
cdio de servigo ou cdo guia. Desde que apresente:
Carteira de vacinagdo (multipla e antirrdbica);
Estar continuamente na guia;
Temperamento décil;
Apresentar carteira de identificagdo de cdo guia;

Cdo de apoio psicolégico - Levando em considerag@o
um projeto de lei (PL 33/2022), permitimos que pessoas
com deficiéncia mental ou intelectual, apés indicagdo
de psiquiatra, ingressem ao hotel com cdo primando
pelo acolhimento e inclusdo, desde que apresentem:

Carteira de vacinagdo (multipla e antirrdbical);

Estar continuamente na guia;

Temperamento ddcil;

Apresentar laudo médico recomendagdo de
psiquiatria;

Evitar os espagos de alimentagdo e maior convivio.

O resort poderd rescindir a qualguer momento a
locagdio nos casos de desordem, algazarra, uso de
toxicos ou alcoolismo.

Néo oferecemos servigo de manobrista.

Para quaisquer informagdes a respeito da cidade,
servigos, passeios, farmdcias, assisténcia médica,
mecdnica e sugestdes, gentileza dirigir-se & recepgdo.
Ficaremos satisfeitos em ajudd-los.

A taxa de servico (10%) é facultativa e representa a
satisfacdo dos hdspedes com nossos servicos. Ela serd
cobrada no check-out e repassada a todos nossos
colaboradore smensalmente.




O fechamento da sua conta serd efetuado somente
mediante a entrega da chave de acesso do
apartamento.

O resort ndo se responsabiliza por objetos de valor
deixados nas dreas sociais ou no apartamento, fora do
cofre. Em caso de perda entrar em contato com a
Recepgdo (Ramais 300 ou9).

O resort pratica o sistema de Day Use (passar o dia no
resort). Neste sistema é cobrada uma taxa, mesmo que
seja convidado de héspedes. Para maiores informagdes
entrarem contato com a Recepgdo (Ramais 9 ou 300).

Restawnarte

Café da manha servido diariamente no sistema buffet,
das 07:00h as 10:00h.

O servico de alimentagdo funciona das 07h as 22h em
nossos pontos de venda, seguindo as recomendagdes
do servico empratado.

Atendemos solicitagdes de Room Service das 07:00h as
22:00h. O hotel ndo cobra taxa para este servico. O
valor j& estd inserido nos produtos (vide carddpio
disponibilizado no apartamento).

Ramais 327 / 333

Ndo é permitido o consumo de alimentos e bebidas
dentro da drea do Jardim Atléntico que ndo tenham
sido adquiridas em nossos PDVs (pontos de vendal).

N&o é permitido entrar na piscina com alimentos,
bebidas, lougas ou colocar garrafas na borda da
piscina.



Para sua maior comodidade, todos os servigos e
produtos consumidos dentro do resort serdo debitados
em sua conta e deverdo ser pagos no check out (saida).

O servigco de arrumagdo do apartamento serd
realizado uma vez ao dia das 09h00 as 17h00. A
camareira diariamente visitard todas as habitagdes a
fim de realizar a higienizagdo do dia, portanto, caso ndo
deseje o servico, informar na recepcdo, (ramal 9), ou
colocar na porta de entrada a placa NAO PERTURBE,

disponivel em seu apartamento para sinalizar que NAO
devemos entrar.

Disponibilizamos 01 refil elétrico de inseticida no
banheiro do seu apartamento, quando solicitado pelo
héspede também fazemos aplicagdo de inseticida
aerossol.

Criancas deverdio dormir com fraldas descartdveis para
evitar danos nos colchdes e roupas de cama.

Ndo é permitido estender pecas de roupas e toalhas
nas varandas com vista para rua, limitamos esta pratica
para apartamentos com varandas térreas.

E proibido lavar roupas e passar ferro nos
apartamentos. Disponibilizamos um espago para o
héspede que desejar passar sua prépria roupa. Nossos
funciondrios ndo executam este servigo.

Para manter o equilibrio ecolégico dos nossos recursos
naturais, realizamos a troca de enxoval de cama no 4°
dia. As toalhas que estiverem penduradas
entenderemos que serdo reutilizadas e ndo serdo
substituidas na arrumagéo do dia



As toalhas azuis disponibilizadas em seu armdrio, € para
uso exclusivo da piscina e serdo substituidas mediante a
quantidade encontrada no apartamento. Por isso,
solicitamos que ndo deixe as toalhas nas dreas do hotel.
A ndo devolugdo deste item, implicard na cobranga de R$
40,00 (quarentareais) porunidade néo devolvida.

As toalhas sdo disponibilizadas no apartamento
conforme o numero de ocupante, a solicitagdo de toalha
extra terd um custo adicional de R$ 10,00 por unidade
lancado na conta.

Ao sair do quarto certifique-se de ter trancado as janelas
e fechado a porta. Bens e objetos de valor, como jéias,
relégios, mdaquinas fotogrdficas, celulares, cartées de
crédito, identidade, cheques, passaporte, papel moeda
(reais, dolares, etc..), devem ser mantidos no cofre do
apartamento, disponibilizado gratuitamente pelo hotel, e
este deve estar devidamente trancado.

Gentileza NAO utilizar pegas dos enxovais para outros
fins. Caso seja detectado sujeira ou dano inadequado do
mesmo, serd cobrado taxa de reposi¢do. (valor a
consultar).

Em dias de check out , o setor de governanga ndo realiza
alimpeza do quarto néo hé fornecimento de toalhas.

Nd&o é permitido transferir nenhum tipo de mobilidrio de
um apartamento para o outro ou para as varandas
externas, tais como colchdo, cadeiras, mesas, etc.

E expressamente proibido o uso de eletrodomésticos
como panelas elétricas, pipoqueiras e outros dispositivos
similares nos quartos do hotel. Esta politica foi
implementada visando a seguranca de todos os
héspedes, bem como a integridade de nossas
instalagdes.



Os copos disponiveis no apartamento sdo exclusivos
para uso interno, portanto, ndo os leves para dreas
externas do hotel.

Néo é permitido fumar dentro do apartamento, caso
seja identificado odor de tabaco serd cobrado uma
taxa de desodorizagdo conforme informativo disponivel
no apartamento

A solugdo em casos omissos neste Regulamento ficard a
cargo dadiregdo do Resort.

Os objetos deixados ou esquecidos no Hotel ficardo
guardados & disposicdo de seus proprietdrios pelo
prazo de NOVENTA DIAS. Decorrido este prazo, poderd o
resort dar a destinagdo que melhor lhe convier.

Ospeite & Jozer

Adulto: Atividades recreativas e esportivas com
programagdo didria disponivel no saléo de jogos.

Infantil: Atividades ludicas, recreativas e esportivas,
monitoradas por profissional qualificado. Criangas
abaixo de 06 anos poderdo participar das atividades,
desde que acompanhada pelos pais e/ou
responsdveis.

A quadra de ténis é terceirizada e o uso durante o dia é
gratuito, sob agendamento. Todos os dias as quadras
de ténis funcionam a noite e tem taxa de iluminagdo.



AGRADECEMOS A ESCOLHA PELOS NOSSOS SERVICOS,
TEMOS UM IMENSO PRAZER EM ATENDE-LOS SEMPRE.
DESEJAMOS A TODOS UMA OTIMA HOSPEDAGEM!

JARDIM Ny ATLANTICO

Beach Resort




